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DATENSCHUTZ-ERKLARUNG

Praxis fiir Traditionelle Chinesische Medizin Ying Mou Holting
Adlerstrafie 31

70199 Stuttgart

0178- 29 41577

info@tcm-hoelting.de

http://www.tcm-hoelting.de

Wir verarbeiten

- Bestandsdaten (z.B. Namen, Adressen)

- Kontaktdaten (z.B. E-Mail, Telefonnummern)

- Inhaltsdaten (z.B. Texteingaben, Fotografien)

- Vertragsdaten (z.B. Vertragsgegenstand, Kundenkategorie)

- Zahlungsdaten (z.B. Zahlungshistorie) von unseren Kunden, Interessenten und Geschaftspartner
zwecks Erbringung vertraglicher Leistungen, Service und Kundenpflege, Marketing, Werbung und
Marktforschung.

Wir verarbeiten die Daten unserer Patienten entsprechend Art. 6 Abs. 1lit. b) DSGVO, um ihnen gegeniiber
unsere vertraglichen Leistungen zu erbringen. Die hierbei verarbeiteten Daten, die Art, der Umfang und der
Zweck und die Erforderlichkeit ihrer Verarbeitung, bestimmen sich nach dem zugrundeliegenden
Vertragsverhdltnis. Zu den verarbeiteten Daten gehoren grundsatzlich Bestands- und Stammdaten der
Patienten (z.B., Name, Adresse, etc.), als auch die Kontaktdaten (z.B., E-Mailadresse, Telefon, etc.), die
Vertragsdaten (z.B., in Anspruch genommene Leistungen, Kosten, Namen von Kontaktpersonen) und
Zahlungsdaten (z.B.Zahlungshistorie, etc.).

In Rahmen unserer Leistungen, konnen wir ferner besondere Kategorien von Daten gem. Art. 9 Abs. 1
DSGVO, hier insbesondere Angaben zur Gesundheit der Patienten, ggf. mit Bezug zu deren Sexualleben,
verarbeiten. Hierzu holen wir, sofern erforderlich, gem. Art. 6 Abs. 1lit. a., Art. 7, Art. g Abs. 2 lit. a. DSGVO
eine ausdriickliche Einwilligung der Patienten ein und verarbeiten die besonderen Kategorien von Daten
ansonsten zu Zwecken der Gesundheitsvorsorge auf Grundlage des Art. g Abs. 2 lit h. DSGVO, § 22 Abs. 1 Nr.
1 b. BDSG.

Die Loschung der Daten erfolgt, wenn die Daten zur Erfiillung vertraglicher oder gesetzlicher
Firsorgepflichten sowie Umgang mit etwaigen Gewahrleistungs- und vergleichbaren Pflichten nicht mehr
erforderlich ist, wobei die Erforderlichkeit der Aufbewahrung der Daten alle drei Jahre tiberpriift wird; im
Ubrigen gelten die gesetzlichen Aufbewahrungspflichten.
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Sofern wir im Rahmen unserer Verarbeitung Daten gegeniiber anderen Personen und Unternehmen
(Auftragsverarbeitern oder Dritten) offenbaren, sie an diese ibermitteln oder ihnen sonst Zugriff auf die
Daten gewihren, erfolgt dies nur auf Grundlage einer gesetzlichen Erlaubnis (z.B. wenn eine Ubermittlung
der Daten an Dritte, wie an Zahlungsdienstleister, gem. Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO zur Vertragserfiillung
erforderlich ist), Sie eingewilligt haben, eine rechtliche Verpflichtung dies vorsieht oder auf Grundlage
unserer berechtigten Interessen (z.B. beim Einsatz von Beauftragten, Webhostern, etc.).

Sofern wir Dritte mit der Verarbeitung von Daten auf Grundlage eines sog. ,, Auftragsverarbeitungsvertrages®
beauftragen, geschieht dies auf Grundlage des Art. 28 DSGVO.

Sie haben das Recht, eine Bestatigung dariiber zu verlangen, ob betreffende Daten verarbeitet werden und
auf Auskunft iiber diese Daten sowie auf weitere Informationen und Kopie der Daten entsprechend Art. 15
DSGVO.

Sie haben entsprechend. Art. 16 DSGVO das Recht, die Vervollstaindigung der Sie betreffenden Daten oder
die Berichtigung der Sie betreffenden unrichtigen Daten zu verlangen.

Sie haben nach Mafdgabe des Art. 17 DSGVO das Recht zu verlangen, dass betreffende Daten unverziiglich
geloscht werden, bzw. alternativ nach Maf3gabe des Art. 18 DSGVO eine Einschrankung der Verarbeitung der
Daten zu verlangen.

Sie haben das Recht zu verlangen, dass die Sie betreffenden Daten, die Sie uns bereitgestellt haben nach
Maf3gabe des Art. 20 DSGVO zu erhalten und deren Ubermittlung an andere Verantwortliche zu fordern.
Sie haben ferner gem. Art. 77 DSGVO das Recht, eine Beschwerde bei der zustandigen Aufsichtsbehorde
einzureichen.

Sie haben das Recht, erteilte Einwilligungen gem. Art. 7 Abs. 3 DSGVO mit Wirkung fiir die Zukunft zu
widerrufen

Sie konnen der kiinftigen Verarbeitung der Sie betreffenden Daten nach Mafdgabe des Art. 21 DSGVO
jederzeit widersprechen. Der Widerspruch kann insbesondere gegen die Verarbeitung fiir Zwecke der
Direktwerbung erfolgen.

Die von uns verarbeiteten Daten werden nach Mafgabe der Art. 17 und 18 DSGVO gel6scht oder in ihrer
Verarbeitung eingeschrankt. Sofern nicht im Rahmen dieser Datenschutzerklarung ausdriicklich angegeben,
werden die bei uns gespeicherten Daten gel6scht, sobald sie fiir ihre Zweckbestimmung nicht mehr
erforderlich sind und der Loschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Sofern die
Daten nicht gel6scht werden, weil sie fiir andere und gesetzlich zuldssige Zwecke erforderlich sind, wird
deren Verarbeitung eingeschrankt. D.h. die Daten werden gesperrt und nicht fiir andere Zwecke verarbeitet.
Das gilt z.B. fiir Daten, die aus handels- oder steuerrechtlichen Griinden aufbewahrt werden miissen.

Nach gesetzlichen Vorgaben in Deutschland, erfolgt die Aufbewahrung insbesondere fiir 10 Jahre gemaf3 §§
147 Abs. 1 AO, 257 Abs. 1 Nr. 1 und 4, Abs. 4 HGB (Biicher, Aufzeichnungen, Lageberichte, Buchungsbelege,
Handelsbiicher, fiir Besteuerung relevanter Unterlagen, etc.) und 6 Jahre gemaf3 § 257 Abs. 1 Nr. 2 und 3, Abs.
4 HGB (Handelsbriefe).
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Wir verarbeiten Daten im Rahmen von Verwaltungsaufgaben sowie Organisation unseres Betriebs,
Finanzbuchhaltung und Befolgung der gesetzlichen Pflichten, wie z.B. der Archivierung. Hierbei verarbeiten
wir dieselben Daten, die wir im Rahmen der Erbringung unserer vertraglichen Leistungen verarbeiten. Die
Verarbeitungsgrundlagen sind Art. 6 Abs. 1lit. c. DSGVO, Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO. Von der Verarbeitung
sind Kunden, Interessenten und Geschaftspartner betroffen. Der Zweck und unser Interesse an der
Verarbeitung liegt in der Administration, Finanzbuchhaltung, Biiroorganisation, Archivierung von Daten,
also Aufgaben die der Aufrechterhaltung unserer Geschaftstatigkeiten, Wahrnehmung unserer Aufgaben und
Erbringung unserer Leistungen dienen. Die Loschung der Daten im Hinblick auf vertragliche Leistungen und
die vertragliche Kommunikation entspricht den, bei diesen Verarbeitungstatigkeiten genannten Angaben.

Wir offenbaren oder tibermitteln hierbei Daten an die Finanzverwaltung, Berater, wie z.B., Steuerberater oder
Wirtschaftspriifer sowie weitere Gebiihrenstellen und Zahlungsdienstleister.

Mit den nachfolgenden Hinweisen informieren wir Sie iiber die Inhalte unseres Newsletters sowie das
Anmelde-, Versand- und das statistische Auswertungsverfahren sowie Ihre Widerspruchsrechte auf. Indem
Sie unseren Newsletter abonnieren, erklaren Sie sich mit dem Empfang und den beschriebenen Verfahren
einverstanden.

Inhalt des Newsletters: Wir versenden Newsletter, E-Mails und weitere elektronische Benachrichtigungen
mit werblichen Informationen (nachfolgend ,Newsletter“) nur mit der Einwilligung der Empfanger oder
einer gesetzlichen Erlaubnis. Sofern im Rahmen einer Anmeldung zum Newsletter dessen Inhalte konkret
umschrieben werden, sind sie fiir die Einwilligung der Nutzer mafigeblich. Im Ubrigen enthalten unsere
Newsletter Informationen zu unseren Leistungen und uns.

Anmeldedaten: Um sich fiir den Newsletter anzumelden, reicht es aus, wenn Sie Thre E-Mailadresse angeben.
Optional bitten wir Sie einen Namen, zwecks personlicher Ansprache im Newsletters anzugeben.

Kiindigung/Widerruf - Sie kdnnen den Empfang unseres Newsletters jederzeit kiindigen, d.h. Ihre
Einwilligungen widerrufen. Wir konnen die ausgetragenen E-Mailadressen bis zu drei Jahren auf Grundlage
unserer berechtigten Interessen speichern bevor wir sie 16schen, um eine ehemals gegebene Einwilligung
nachweisen zu konnen. Die Verarbeitung dieser Daten wird auf den Zweck einer méglichen Abwehr von
Anspriichen beschrankt. Ein individueller Loschungsantrag ist jederzeit moglich, sofern zugleich das
ehemalige Bestehen einer Einwilligung bestatigt wird.

Stand: 14.12.2019 3/3



	Verantwortlicher
	Der Gesundheitsvorsorge dienende Leistungen
	Zusammenarbeit mit Auftragsverarbeitern und Dritten
	Rechte der betroffenen Personen
	Widerrufsrecht
	Widerspruchsrecht
	Löschung von Daten
	Administration, Finanzbuchhaltung, Büroorganisation, Kontaktverwaltung

